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GALATAPORT LİMAN İŞLETMECİLİĞİ VE YATIRIMLARI A.Ş. 
BAĞIMSIZ YOLCU ACENTELERİ LİMANDAN YOLCU ALMA İŞLEYİŞİ 

 

Sayın Yetkililer, 

Öncelikle Galataport İstanbul’a gösterdiğiniz ilgiden dolayı teşekkür ederiz. Hizmete 
açılan yeni liman tesisinden yolcu almak isteyen acente ve rehberlerin izleyeceği 
prosedür aşağıda paylaşılmıştır. 
 

1. Binek Araç veya Vito ile yolcu karşılamaya gelinmesi durumunda, tüm araçlar, 

tesisten izin alınmaksızın, Mimar Sinan Güzel Sanatlar Fakültesi tarafındaki tesis 

girişinden yer altı otoparkına inerek “P1 Otoparkını” kullanabilecek ve misafirleri 

terminale girmeden çıkış kapısından alabilecektir. (Giriş Krokisi Ek-1, Otopark 

Krokisi Ek-2) 

 

2. Otobüs, Midibüs, Minibüs, Sprinter ve benzeri araçlar ile yolcu alacak 

acenteler tavan yüksekliği kısıtından dolayı P1 otoparkını kullanamamaktadır. Bu 

ve benzeri araçlar ile yolcusunu karşılamak isteyen acenteler, geminin anlaşmalı 

tur acentesi operasyonlarını bitirdikten sonra Terminal Otoparkını 

kullanabilecektir. Aracın içeri kabul edileceği saat tarafınıza otopark işletmecisi 

tarafından bildirilecektir. 

 

3. Terminal Otoparkını kullanmak isteyen acenteler, “Liman Acenta Terminal 

Otopark Giriş Formu” isimli excel dosyasında paylaşılan formu detaylı olarak 

dolduracak ve info@parkeristanbul.com adresine mail atacaktır. Talebin kabul 

edilmesi durumunda araçlar, Ek-3’de belirtilen, İstanbul Modern Müzesi 

arkasında kalan Tophane araç giriş rampasından, Terminal Otoparkına 

alınacaktır. Bilgilerde eksiklik olması durumunda otopark işletmecisinin ve 

güvenlik biriminin aracı kabul etmeme yetkisi bulunmaktadır. Bilgi eksikliğinden 

dolayı oluşabilecek aksaklıklarda, Galataport Liman İşletmeciliği ve Yatırımları 

A.Ş. sorumluluk kabul etmemektedir. 

 

4. Yaya olarak yolcularını karşılamak isteyen rehber veya yetkilileri, Axa 

Sigorta karşısı, Mimar Sinan Üniversitesi Müzesi yanında bulunan D Blok - 

Terminal Lobisinden çıkış yapacaklar terminal yaya yolcu çıkışında misafirlerini 

aşağıda belirtilen noktalarda yolcular güvenli bir şekilde karşılayabilir. (Ek-4 

terminal yaya yolcu giriş çıkışı & Ek-5 Galataport Istanbul Vaziyet Planı) 

 

a. Mimar Sinan Müzesi - K Blok önü 
b. Müze Meydanı - Saat Kulesi önü 
c. Rıhtım Meydanı – M Blok önü 
d. Tarihi Paket Postanesi önü 

 

5. Limandan yolcu alacak tüm ekiplerin, karşılayacakları misafirlerine konu alanların 

bilgilerini detaylı olarak vermeleri gerekmektedir. Tesis içerisinde görev alan 

yönlendirme ekipleri, misafirlerinizi, kendilerine sorulması durumunda 

bulunduğunuz noktaya yönlendirecektir. 

mailto:info@parkeristanbul.com
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6. 2023 Terminal Otoparkı, P1 ve P2  

a. P1 & P2 Otopark Katları 

- 30 dk kadar ücretsizdir 

- 30 dk – 2 saat arası Galataport İstanbul’da herhangi bir mağaza, restoran veya 

kafeden 3.000TL veya fazla alışveriş yapanlara ücretsiz (birden fazla fiş 

birleştirilebilir)   

 

b. Terminal Otoparkı 

 
Araç Tipi 

2025 
Giriş / Euro (€) 

Binek Araç / Minibüs / Midibüs/ 
Sprinter/ Otobüs 23 
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